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INTRODUCCION:

Esta configuracion permite dar de alta los clientes de la empresa, generando un Unico catdlogo con los datos
indispensables obligatorios por la Autoridad Fiscal.

Glosario: Al final de esta Guia podras consultar un Glosario de terminologias y procesos para tu mejor
comprension.

Ingrese a la ruta: Intelisis — Cuentas — Clientes - Clientes
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En el tablero de control de Clientes, seleccionamos la opcién NUEVO para dar de alta

8 Abrir - Clientes

Buscar: Estatus: Situacion:

— N S
[ Todos Cliente Hombre
23 Catagoriss
(1 Grupos
(1 Familias
(3 Tipos
(3 dodg

0 Clientes

EREN :::: Abrir Copiar Cancelar
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En la ventana capture los siguientes datos:

1. Clave: La que determine el Usuario.

Tipo: Seleccione Cliente.

3. Nombre: En caso de persona Fisica dirijase a la pestafia de Datos Personales e Incorporar Nombre y
apellidos, en caso de persona Moral ingrese el nombre directamente en el campo Nombre en la pestafia
de datos generales

4. RFC: Incluir el RFC de la Persona Fisica o Moral, en caso de no contar con RFC activar Check RFC

Genérico

N
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Dabos Generales  Datos Personales  Fiscal  Datos Yenkas

Reqgla Megocio  Perfiles  Ford  Informacion Adicional  Internet  Otros  Comentarios

Clawve: 1003

Tipa: Cliente “
Rama: Estatus: ALTA W
Categoria: ~  Mombre Corto: RFC zenerica
Grupe: v REC [
Familia: W CURP:

+ Mo Localizable
Seckor Industrial:

Persona Fisica.

Dirijase a pestafia Datos Personales e Incorpore el nombre de su cliente.
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Datos Generales  Datos Personales  Fiscal  Dakos Wentas ReglaMegocio  Perfiles  Ford  Informacidn Adicional  Internet  Otros

Carmentarios
Mombres: Mombre 2: LOURDES
apellido Paterno: PEDRAZA apelido Materno: JIMENEZ

Parentesco: Conyuge ~ Responsable:

Expediente Familiat:

Regrese a pestafia Datos Generales y en campo de nombre despliegue el combo de opciones en donde
seleccionara el nombre de su cliente.
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Datos Generales  Dakos Personales  Fiscal  Dakos Wentas  ReglaMegocio  Perfiles  Ford  InfFormacidn Adicional  Internet  Otros

Comentarios

Clave: 1003 Tipo: Cliente W
Rarna: Estatus: ALTA w
Mombre: MARIA DE LOURDES PEDRAZA JIMENEZ n w

. MARIA DE LOURDES PEDRAZA JIMENEZ .
Categoria: W NILIOTE O, RFC Generico
Grupo: w  RFC:
Farnilia:

W CURP: + Mo Localizable

Sector Industrial:



Persona Moral ®

En la pestafia Datos Generales incorpore el nombre de su cliente directamente en el campo Nombre.

Dakos Generales  Dakos Personales  Fiscal  Datos Wenkas  Redgla Megocio Perfiles  Ford  Informacion &dicional  Inkermet Okros  Comentarios

Clave: 24 Tipo: Cliente w

Rama: ... [Estatus: ALTA W

Cateqoria; “w Mornbre Corko: RFC Generico
Grupa; ~  RFC;

Familia: ~  (CURP: + Mo Localizable

Sector Industrial:



Si el cliente no tiene RFC, habilitar el RFC genérico : ®
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Datos Generales  Datos Personales  Fiscal  Datos Wentas  Regla Megocio  Perfiles Ford  InFormacidn Adicional  Internet  Oteos

Comenkarios
Clave: Tipo: Cliente W
Rama: Estatus: ALTA, v
Categoria: ~  Mombre Corto: + [RFC Generica}
Grupo: ~  RFC: k 0i0i1000
Farnilia:

~  CURP: B mo Localizable

Sector Industrial:

5 Direccién, Nimero Exterior e Interior: Calle y Namero del domicilio del cliente.
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6. Cadigo Postal: Aquel designado por SAT (Abrir la opcién de tres puntos, digite el cédigo ®
postal y automaticamente le arrojara Colonia, Delegacién, Municipio, Ciudad y Estado, seleccione el que
corresponda con los datos fiscales del cliente y automaticamente actualiza la tabla del domicilio)

Colonia: JUAREZ ... Codigo Postal: 06600 O

Ruta

. Direcciones Fiscales

Estado:
"4 Seleccionar
Teléfont gyecae:
Teléfon pee0 e

23 (Tado) Estada Municipio Colonia Cédiga Postal Localidad Estimulo Frar
et (22 México Ciudad de México Cuauhtérnoc Judrez 06600 Ciudad de México Mo
otiin. e[ (sin clasificar)

<

12



Direccidn: PASESD DE LA REFORMA

Entre las Calles:

Observaciones:

Colonia: JJAREZ

Ruta:

Estado: Ciudad de México

Flano:

Delegacion:

Cadigo Postal:

Poblacion:

Pais:

164
CUALUHTEMOC
06600
MEXICO
Mexico

7. Teléfono: Incorpore el teléfono particular y celular del cliente. (En caso de persona Moral incluir el celular

del representante legal).

8. Nombre Contacto: Nombre del representante legal del cliente en caso de existir.

13



9. Correo Electrénico: Ingresar el correo electronico del Cliente. (En caso de persona Moral ir ®
a la opcion Contactos del Cliente para poder incorporar de manera simultanea més correos electrénicos,
antes de guardar activar check. NOTA: No olvide activar el Check de Avisos automaticos

Teléfono Principal: Cficing w  Teléfono Casa: 452 5021307

Teléfono Oficina: 452 50z1807

Exk:
TeléFono Mdawvil: 45271123885
Mombre: Jesus Morales
Teléfono: 4521123685 Pedir Tono Avisos Aubomaticos (e-mail)

Corren electrdnica:  autos_compras@agraail, conn
L4

l. Nombre: A quien se le enviard correo adicional
1. Correo Electrénico: Correo electrénico adicional. NOTA: No olvide activar el Check Enviar CFD
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M. Nuevo: En caso de que sean necesarios mas correos electronicos adicionales dar Clic
en Nuevo.

‘4 prchiva Edicidn Wer Maestros

= dintelisis
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Datos Generales  Datos Personales  Fiscal  Datos Wentas Regla Negocio  Perfiles  Ford  Informacidn adicional | Internet  Otros  Comentarios

'ontactos del Cliente

[dll Guardar ycarrar ) tueve X % comités 5 actividades % Direcdiones (5] Eventos Il 55 &2 Carges &R 10 o ¢ T

Clave: 24

Rama:

Nombre:

Categoria: ™ COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD
rupo: e ol #pelido Paterno: #pelido Matermo:
(COMISION FEDERAL DE ELECTRICIDAD Facturacioncfe@gmail.com
Familia:
Sector Industrial: Correo Electrdnico: )
facturacioncfe@gmail.com ~ Enviar CFC
Dirgccién: PASEC DE LA REFORMA
Entre las Calles: Cargo
Observaciones: e
Grupo!
Colonia: JUAREZ
~
Rz Lada:  Teléfonos: Extencidn:
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10. Régimen Fiscal: Dirigirse a la pestafia Fiscal, después ir a la casilla Régimen fiscal,
desplegar el combo de opciones de tres puntos y seleccionar el que corresponda.
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Datos Generales Datos Personales  Fiscal  Datos wentas Regla Megocio  Perfles  Ford  Informacién Adicional  Intermet  Otros  Comentarios

Régimen Fiscal: 601 O N )
Zona Fiscal: v
& Seleccionar
RFC:
Clave Descripcion Extranjera ~
Identificacion: 601 General de Ley Personas Marales Mo
Licencia: 603 Personas Morales con Fines no Lucrativos Mo
&0s Sueldas v Salarios e Ingresos Asimilados a Salarios iG]
Consular: 606 Arrendamiento Mo
e &b Tri st 607 Régimen de Enajenacion o Adquisicion de Bienes iG]
B0 Demés ingresos Mo
Mombre Identificacion: 509 Cansalidacién Mo
Autoridad que Emite: 610 Residentes en el Extranjero sin Establecimienta Permanente en México Si
611 Ingresos por Dividendos {socios v accionistas) Mo
Actividad Econdmica CHEW: 612 Personas Fisicas con Actividades Empresariales v Profesionales Mo

614 Ingresos por inkereses Mo



11. Representante Legal: Aplica para personas Fisicas y Morales en cualquier régimen fiscal. ®
12. Guardar: Al guardar el cliente con los datos completos. En la parte inferior izquierda indicara el estatus
de su cliente (Alta - Vigente).
L bl Y AU B ME o S U W SR G T R PO g mE s

Datos Generales  Datos Personales  Fiscal  Apoderado  Datos Wentas  Regla Megocdio  Perfiles  Ford  Informacion Adicional  Internet  Otros  Comentarios

Mombreds):

Apelido Paterno:
Apelido Materno:

Fecha de Macimiento:
RFC:

CLRP:

Tipo de Identificacion:
Mumero de Identificacion:
Warnbre de Identificacion:

Autoridad que Emite:
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Glosario de terminologias y procesos

RFC Genérico: Clave de RFC estipulada por el SAT para el registro de ventas al publico en general, dicha clave
es XAXX010101000 y XEXX010101000 para extranjeros.

Representante Legal: Es la persona que actia y es reconocida por la autoridad como el firmante de todas las
actividades operacionales de la empresa.
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Gracias por consultar nuestras Guias Rapidas Web
Es un gusto poder ayudarte.

Equipo de Consultoria
Intelisis Solutions
dmsautos@intelisis.com

Tel. (443) 333 2537
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