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INTRODUCCION: ®

Este proceso tiene como finalidad realizar la facturacion de un servicio tipo publico elaborado dentro del taller de
la agencia.

Glosario: Al final de esta Guia podras consultar un Glosario de terminologias y procesos para tu mejor
comprension.

FAQ: Consulta las preguntas frecuentes al final del documento.



o

Descripcion del proceso
Para realizar la factura del servicio, se requiere contar con lo siguiente:

Contar con un servicio previamente realizado.

Antes de realizar la factura, es necesario tener un servicio elaborado en taller y este estar en un estatus
Pendiente y situacion Orden cerrada.



Ruta para ingresar al servicio: intelisis — comercial — servicios.

Se abre el tablero de control, para una busqueda mas especifica, utilice los filtros de la siguiente manera:

= Gintel

Buscar: Campo: Moyinisnto: Estabys; Situacién; Fecha: Usuaria:
~ (Todos) vI Servicia | pendiertes | orden Cerrada | (Toda) v {mis movimientos) v
Sucursal:
1 - Taller Morelia v
Movimienta Cliente Nombre Almacén Fecha Emisicn Imparte  Saldo Dias
[ = Servicio Thzzz71 CLIENTEDS  CLIENTE NLEVO 09 S 25 Mar {2020 §1,007.02 $2,21.. 12
& = servicio TMz2270 CLENTEDS  CLIENTE NLEVO 09 S 25 Marf2020 FEE1.09 gedlas 12
| Comercial X | & Servicio TM22252 10 VIDAL SESENTO RODRIGUEZ s 14jEnej2020 $3,048.00 $3,53.. 63
Ventas
| Servicios * |
3 mowimientos Imparte: 5,506.96  Saldo: 6,388.07 Promedi Dias: 35.67
Pesos Dolares
E] Abrir Muevo Cancelar




Se abre el movimiento del cual se va a generar la factura, para continuar con la facturacion de clic en el botén
de Afectar para avanzar el movimiento a la Factura (FEL Servicio).
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Datos Genersles  Datos del servicio  Informacion adcional | Comentarios  Formas Anecas  Eventos

Eecha Emisicn 0500 FecRequerida F Demora;
Actividack

Cliente: CLIENTE NUEYO 09 RARKDIDI010C
Direccion caLLeos 05 Frecofubico

sucursal Clete: Teléfono Casa:

Coloria: Hichoacén Poblacién: Morehia Teléfona Mévi: 4567891230

Estarl: Michoacén Delegacién Moreha cédigo Postal: 56337

Agerte! Amacén: E ]

Cancepto: Pubiico Condiciones Contado 29Marf2020 . Efectivo

Descuento Globals Referencias ' Moirieto Directo

Detalle Automotriz

Deseripeién: Opeién: Uridad verta: Tipo: Precio Lista:  Precio Miimat

MANO DE OBR A e Servico

Codign articuln Descripeitn Disponible  Cantidad MO MO Adicional Cantidad Precio Dest. Deswento T. Tabulado, Tecnico  F.Est.Inco  F. Est. Fin Inporte % 1VA Gy~
. 2 2 $519.01 40.00 2 AGSERY  23j03/20 17:28 $103800 16

001336 001936 BATERIA DE MATIZ 976 1osLuTEs $0.00 1 $LU7.38 16

< >

LPendiente | |Orden Cerrada - 23/Mar/20 17:59 I



Se despliega la ventana donde se selecciona el movimiento de FEL Servicio y se da clic en el botén de Generar.

Servicio TM22252

Movimiento a Generar
(Desreservar)
(Reservar)

Cansuma Interno
Factura Garantia
Factura Sequro
Factura Servicio

FEL Garantia

FEL Seguro

FEL Serwicio

Generar Cancelar



A continuacién se abre la siguiente ventana en donde se elegira la opcién que se requiera:

% Generar 'FEL Servicio® de "Servyi...

e Cantidad Indicada: Se refiere a las partidas que se
hayan marcado en la columna y que se seleccionaron

(A Afectar) en el detalle de la Orden de Servicio. 0 Cantidad Indicada

e Cantidad Reservada: Se refiere a todas las Cantidad Reservada
refacciones que estan reservadas en la Orden de Lo S ]
Servicio.

e Todo el Pendiente: Son todas las partidas pendientes
o reservadas en la Orden de Servicio.

E Cancelar




A continuacion se genera el movimiento de factura el estatus queda “sin afectar”, en el cual se pueden modificar

0 actualizar los campos tales como: condiciones de pago y la forma de pago.
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Datos Generales Informacion adicional  Comentarios  Formas Anexas  Evenkos

Movinienta: Prayecto: [}

Facha Emisién: 1830 FecRequerids: .

Actvidad E

o [E—

Direccién: calLems 05 FrecioPublico
Sueursal Clinte:

Cobonia Michoacén Poblacion Morelis

Estado: Michoacén Delegacién: Morelis

Agents: Amacén:

Conceptor Puslco v [Eerdicares: Corcads <] zamarizoz
Descuento Giobal v Referencia:

Detalle

Descripcion: Opcitn: Unidad venta: Tipo:
MANG DE OERA He Servico
aplca Consecutivo Codigo Articulo Deseripeién

Servido THz2263 .

Servido THe2263 01936 001936 BATERIA DE MATIZ

<

Sin Afectar

I3 H0 ¥

oA

|__E

 FDemorat

XAXXD101010C

Teléfono Casa:
Teléfono Méwil; 4567891230

Cédigo Postali 53337 v

Moviniento Directo

Precio Lista:  Precio Minimo:

Cantidad MO Cantidad Precio Desc,
z 2 4519.01
1 1 $L17.38

Descuento Tecrico
$0.00 AGSERY
$0.00 1

Importe:
$1,038.01
$L,117.38

% VA YA
16
16

$166.08
$178.78

x=U

ISAN

$0.00
$0.00

G~



Para ingresar el uso del CFDI, ingrese en la pestafia de Informacion adicional y seleccione la Causa/Uso de
CFDI:

nEd @ vy PERY xs @FE e om %22 FO F warw
Datos Genersles nmentams Formas Anexas  Evertos

Chservaciones: Endosar a: Zona Impuestos:

Atencién: Teléfonas: Departamento: Agerte Servicia:

Paguetes Mant F Demora: Sucursal Venta:
1

Clasificacidn: Subclasificacion: Aseguradara; Campo Extra Aseguradora:
+/ Desgl. 1va Cargar [SAN Vigenci AE
Deduchle
Demérito
Detalle
Descripeidn: Opdidn: Unidad Yenta: Tipo: Precia Lista;  Precia Minima:
MANG DE OBRA Hr Servicia
Aplica Coddigo Articlo Descripeidn Cantidad Precia Desc, Descuento Tecrico  Importe % WA v ISAN Grupo an
Servicio TM22263 . 2 $519.01 $0.00 AGSERY $1,038.01 16 $166.08 $o.00 B
Servicio TM22263 001936 001936 BATERLA DE MATIZ 1 $1,117.38 $0.00 1 $1,117.38 16 $178.78 $0.00 s
<



Una vez validado lo anterior, se puede proceder a afectar el movimiento para que quede en un estatus

Concluido:

NEd e vy DEEY X5 @EE = zm

Datos Genersles  Informacidn addional

Comentarios  Formas Anexas  Eventos

Fecha Evisién: [ .. 1¢)

Fec Requerida:

actividadk
Clente: [CLENTE CLIENTE NUEVD 09
Direccitin CALLEDS

Sucursal Cliente:

Colonia; Michoacan
Estad: Michoacan
Agente:

Concepto: Publico

Descuento Global:

Detalle

Descripeién:
MANO DE OBR A

aplica cédigo
Servida TM22263

Servico TM22263 001936
<

Pablacion: Marelia

Delegacidn: Morelia
Alacén:
Condiciones: Contado

Referencia:

optidn:

Articulo Descripcin

001936 BATERIA DEMATIZ

Iy HO 7

DRI

e EE

FDemorat

KARXDL010100

0 Frecio Publico

Teléfono Casa:

Teléfono Mavil: 4567891230

Cédigo Postal: 58337

Z3jmarf2020 Efectiva
Movitienta Directo
Unidad Verta: Tipo: Precio Lista:  Precio Minimo:
Hr servica
Cantidad Precio Desc. Descuento Tecnico  Importe % Iva 194 158 Grupo
2 4519.01 40.00 AGSERY §1,03801 16 §166.08 $0.00
1 g3 40.00 1 §1,11738 16 §178.78 $0.00




Glosario de terminologias y procesos

CFDI: Siglas de Comprobante Fiscal Digital por Internet o, dicho en espafiol, la factura electrénica.
FEL Servicio: Factura Electronica de Servicio.

FEL Garantia: Factura Electronica de Garantia

FEL Seguro: Factura Electrénica de Seguro

Consumo Interno: Se refiere a cuando el tipo de orden es de tipo interno.



FAQ

¢, Qué ocurre si no se agreg6 el uso de CFDI?

El movimiento no se puede afectar ni timbrar hasta que este campo esté capturado.
¢,Coémo se corrige el error de la “pdliza no cuadra’?

Esto ocurre cuando el articulo de mano de obra, refacciones y TOT’s no cuentan con el campo de Rama, para
actualizarlo ingrese al Menu: Intelisis Cuentas Articulos Articulos, en el tablero de control busque el o los articulos
y verifigue que cuenten con la Rama que le corresponda.

e Mano de Obra: Rama M.O.

e Refacciones: Rama Refac (Este puede variar en el caso de que cuenten separacion de
accesorios, lubricantes, etc.)

e TOT: En este caso dependiendo del TOT puede ser la Rama T.O.T. (TOT mecénico) o la Rama
T.O.T.H. (TOT Hojalateria y pintura.



L intelisis

Gracias por consultar nuestras Guias Rapidas Web

Es un gusto poder ayudarte.

Equipo de Consultoria
Intelisis Solutions
dmsautos@intelisis.com

Tel. (443) 333 2537



mailto:dmsautos@intelisis.com

