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INTRODUCCION:

Cobro Total de una factura de contado

Este proceso sirve para realizar el cobro total de una factura originada en los procesos de vehiculos, servicio o
refacciones.

Glosario: Al final de esta Guia podras consultar un Glosario de terminologias y procesos para tu mejor
comprension.

FAQ: Consulta las preguntas frecuentes al final del documento.



Para llevar a cabo el Cobro entre a la siguiente ruta: Intelisis/Financiero/Cuentas por Cobrar.

<& Intelisis

Financiero X

Tesoreria

Cuentas por Cobrar »

Cuentas por Pagar

Activos Fijos



Se muestra el tablero de control, elija el movimiento a cobrar y de clic en Abrir.

il Tablero Control - Cuentas por cobrar

Buscar: Campo: Movimienko: Estatus: encirmiento: Usuario: Sucursal:
B&Z236 o (Todos) o (Todos) “  Pendientes o (Todo) s {Todos) w0 - Matriz v

Movimiento Cliente Referencia  Concepto Fecha Emisidn  Yencimiento Importe Total Saldo

1 mavimientos Importe Total: 116 Saldo: 116

Pesos Dolares

A

Abrir Muevo Cancelar Cancelar



Una vez abierto el movimiento se muestra la siguiente ventana. Afecte el movimiento para poder avanzar.
(B i
DEHd Q@EF Y PESY X @ BIYEsEHTL @ - ~

Datos Generales  Comentarios  Centros Costos

Mavimienta: _3 B6236 Pravecto: Im -3 1

Eecha Emisidn:

. Fecha Original:

Clierke: ARTURD AGUILAR BEDOLLA

Sucursal Cliente: . 1

Imparke: $100.00 . Impuestos: $16.00 $116.00
Concepto: Mostrador Forma: Transferencia

Referencia: .. Condicidn Pago:  Contado 20jAbriz020
Ohservariones: $116.00
Institucion: Cuenta:

Cheque: Pais:

Saldo Cliente:  Pesos 1 $300,116.00



Al Afectar el movimiento se despliega la siguiente ventana, elija la opcién de Cobro, PFR o PCR, segun la
configuracién de la agencia y de clic en Generar.

I Mowimienko a Generar
Cobro
P REFAC
CPS REFAC
PCR.
PFI
PFR
Traspaso Cargo

GENErar Cancelar



Después de generar el cobro se despliega la siguiente ventana, sera necesario llenar los siguientes campos:
DEH @F@ VY PEED X ¥ BIYE5s@z29y @ W « 1

Datos Generales | Comentarios @

Movimiento: 50 =1 Proyecta: []

Fecha Emision: Fecha Original: Cuenta: C1
Cliente: ARTURD AGUILAR. BEDOLLA (=) @
Sucursal Cliente: 1
Importe: $100.00 _ Impuestos: $16.00 $116.00
Concepto: Mostrador ~  Forma: Efectivo v
Referencia: |: .. Condicién Paga:  Contadn -
Observaciones:
Institucion: Cusnta:
Cheque: Pais: o
 pAplicacién Manual  con Desglose SaldoCliente:  Pesos 1 $300,116.00
Fecha Emisidn: Yencimienta: Referencia: Importe Tokal: Saldo: Moneda:
20jAbrj2020 20/Abr 2020 $116.00 $116.00 Pesos
Aplica Consecutivo Imparte Diferencia % LEN
FER BEZ36 $116.00 $0.00 o

@

Total: $116.00

Sin Afectar



1.- Cuenta de caja donde ingresara el dinero
2.- Encargado de Caja

3.- Forma del cobro.

4.- Corrobore el total de la operacion.

5.- De clic en Afectar.

El movimiento queda con el estatus de Concluido.



DEH SF PY PEET X @ 319 ESEZSY @ < « m 17
Datos Generales  Comentarios

Movimiento: Proyecto:

& :

Fecha Emisidn: Fecha Criginal: ... Cuenta: C1

Clienke: ARTURD AGUILAR BEDOLLA =)
sucursal Cliente: 1
Importe: $100.00 . Impuestos: $16.00 .. $116.00
Cancepto: Mastradar Forma: Efectiva
Referencia: .. Condicidn Pago  Conkada
Ohservaciones:
Institucion: Cuenta:
Cheque: Pais:
~/ Aplicacisn Manual con Desglose Saldo Cliente:  Pesos 1 4300,000.00
Fecha Emisidn: Vencimiento: Referencia: Importe Total: Saldo: Maoneda:
20{abr 2020 20/&br {2020 $116.00 Pesos
Aplica Consecutiva Importe IWA Fiscal — UEM
FER B&Z36 $116.00 $16.00

Total:
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Cobro parcial de una factura de Crédito

Este proceso sirve para realizar el cobro parcial de una factura originada en los procesos de vehiculos, servicio
o refacciones.

Elija el movimiento a cobrar y de clic en Abrir.



il Tablero Control - Cuentas por cobrar

Eusrar: Carnpa: Maorvimienkao: Estatus: Wencimienko: Lisuario: Sucursal:

AITZ9 w (Todos) ~ FEN o Pendientes w (Todo) o (Todos) w0 -Matriz v
Movirienta Cliente Referencia  Concepto Fecha Emision  Yencimienta Imporke Total Saldo
# FEMAZTZ9 5272 PRUEEA Publica 15/abrj2020  16/abrj20z0 $638,000.00 $638,000.00

1 movimientos Importe Total: 638,000  Saldo: 638,000

Pesos Dolares

Abrir Muevo Cancelar



Una vez abierto el movimiento se muestra la siguiente ventana. Afecte el movimiento para poder avanzar

Al Afectar el movimiento se despliega la siguiente ventana, elija la opcion de CP NUEVOS y de clic en generar.



DEH @Y PEEI X o B3I 9 E3sE=y @ 1 - -

Diatos Generales

Centros Costos

Comentarios

Movirniento:

Fecha Emisidn:

Cliente:

Sucursal Cliente:

[

Proyecto:

Fecha Original:

LUCINA S0TO GARCIA

Importe: 4550,000,00 . Impuestos: $88,000.00 $638,000.00

Concepta: Publico Forma: Transferencia

Referencia: PRUEBA FEN A3729 2020
Mavimienta a Generar
Cobn

Cbservaciones: oere $638,000.00
P MUEVCS

Institucion: CPS MUEVOS

S FFA

B PFL

PFL $3,765,319.91
PIM

Traspaso Cargo

Generar Cancelar



DNEH Q@ VY PEED XE ¢ B3I YD ESEF&Y @ n « -

Datos Generales  Comentarios

Movirnienko: Proyecto: -3 1
Fecha Emisidn; ... Fecha Original: .. Cuenta: 1 @ .
Cliente: [N .. UCINA SOTO GARCIA s ® .
Sucursal Cliente: 1
Importe: $550,000.00 . Impuestos: $88,000.00 $638,000.00
Concepto: Publico + Forma: Efectiva
Referencia: PRIEEA ... Condicién Pago:  Contado v
Observaciones:
Inskitucion: Cuenta;
Cheque: Pais: ~
' Aplicacion Manual con Desglose Saldo Cliente:  Pesos v 1 $3,765,319.91
Fecha Emisidn; Vencimiento: Referencia; Importe Total: Saldo: Moneda:
15/ abrf2020 16/abr {2020 $638,000.00 $635,000.00 Pesos
Aplica Consecutivo 1o o UEN

5in Afectar



1.- Cuenta de caja donde ingresara el dinero
2.- Encargado de Caja

3.- Forma del cobro.

4.- Teclee el importe del cobro parcial.

Una vez que tecleo el importe, presione la tecla F8 para igualar el importe del detalle con el encabezado.
Cerciorese que ambos campos muestren lo mismo y Afecte.

El movimiento queda con el estatus de Concluido.



DEH @F VY PEEY X vV 219 5s@&Yy @ v « ™ 7
Datos Generales  Comentarios

Movirniento:

Proyecko: -ZI 1
Fecha Emisidn: Fecha Criginal: Cuenta: 1
Cliente: LUCINA SOTO GARCIA 5
Sucursal Cliente: 1
Importe: $8,620.69 .. Impusstos: $1,379.31 .
Concepta: Publico ~  Farma: Efectivo Vv
Referencia: PRUEEA Condicion Pago:  Contado ~
Ohservaciones:
Instibucion: Cuenta:
Cheque: Pais; W
~ Aplicacion Manual con Desglose Saldo Cliente:  Pesos v 1 4$3,765,319.91
Fecha Emisidn: Wencimiento: Referencia: Imparte Total: Salda: Moneda:
15)8br /2020 16/fbr/2020 PRUEEA: $638,000,00 $638,000,00 Pesos
Aplica Consecutivo  Importe Diferencia %o UEN
FEN A3729 $10,000.00  $628,000.00 95.43

Toatal: ,000.00

5in Afectar



|.jl§EIEJQ:J‘{'i’Y CEEI X 21 sETY @ « « m

Dakos Gererales  Comertarios

Eecha Emisian:

Mi444 Proyecta:

I - | :

Fecha Criginal: Cuenta: 1
Cliente: LUCINA SOTO GARCIA a2y
Sucursal Cliente: 1
Importe: $8,620.63 ... Impuestos: $1,379.31 .. $10,000.00
Concepto: Publica Forma: Efectiva

Referenia: ... Condicién Pago:  Contado

Observaciones:
Institucion: Cuenta;
Cheque; Pais:
' Aplicacién Manual con Desglose Saldo Cliente:  Pesos 1 $3,755,319.91
Fecha Emisidn: Vencimienta: Referencia: Importe Total: Saldao: Moneda:
15}abr{2020 16/Abr{2020 PRUEBA $633,000.00  $628,000,00 Pesas
Aplica Consecutiva Importe IvA Fiscal  LEM
FEN AZTZO $10,000.00  $1,379.31

Total: $10,000.00
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Glosario de terminologias y procesos
Cobro Total. Término utilizado cuando el importe del cobro es equivalente al total del documento.

Cobro parcial: Término utilizado cuando el Importe del cobro es inferior a la cantidad adeudada.

FAQ
¢Porqué al afectar el cobro me abre una ventana de titulo “Aplicar Diferencia”?

Esto es debido a que el importe del Encabezado y Detalle no son iguales. Para solucionarlo es necesario que
corrija su captura igualando ambas cantidades.



L] a ]
L intelisis
Gracias por consultar nuestras Guias Rapidas Web

Es un gusto poder ayudarte.

Equipo de Consultoria
Intelisis Solutions
dmsautos@intelisis.com

Tel. (443) 333 2537
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